
Referenz
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KÜS erweitert Zeitwirtschaft 
um Personaleinsatzplanung  
und mobile Zeiterfassung

Branche:

IT, Unternehmensdienst-
leistungen

Unternehmensgröße:

260 Mitarbeiter

Lösung:

• Zutrittskontrolle
  (Hard- und Software) 
• Zeitwirtschaft
• Personaleinsatz-
  planung
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Die Bundesgeschäftsstelle der KÜS (Kraftfahrzeugüberwachungsor- 
ganisation freiberuflicher Kfz-Sachverständiger e.V.) ist seit mehr als 
20 Jahren Kunde von Interflex. Die Zusammenarbeit begann mit 
Lösungen für die Zutrittskontrolle und wurde über die Jahre konse-
quent erweitert – um Zeitwirtschaft, Personaleinsatzplanung und seit 
2025 auch um die native TeamTime App für mobile Zeiterfassung. 

Für die KÜS DATA GmbH ist das ein logischer Schritt. Denn die Organi-
sation, die sich als Full-Service-Anbieter unter anderem für die Fahr-
zeug- und Verkehrssicherheit versteht, fördert für die Bundesgeschäfts-
stelle in Losheim am See in puncto Arbeitszeit die Eigenverantwortung 
ihrer rund 260 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Besonders wichtig sind 
dabei, die Arbeitszeiten flexibler zu gestalten, transparente Prozesse 
und die Einbindung der Beschäftigten – mit dem Ziel, die Arbeitgeberat-
traktivität nachhaltig zu steigern. Das funktioniert mit der modernen 
Software-Lösung IF-6040, die gleichzeitig den administrativen Aufwand 
vereinfacht.

Zutrittskontrolle und Zeitwirtschaft in einem System

Die KÜS setzt bereichsübergreifend auf verschiedene Lösungen aus 
dem Hard- und Software-Portfolio von Interflex: von Zeitwirtschaft und 
Personaleinsatzplanung bis hin zu online- und o�inebetriebenen 
Lösungen für die Zutrittskontrolle. Die zentrale Plattform bildet das 
Software-System IF-6040 von Interflex. In der Anwendung werden die 

Eingesetzte Produkte:

• IF-6040
• Terminal IF-800
• Terminal IF-5735
• TeamTime App

Zutrittsberechtigungen der Mitarbeitenden und die angebundenen 
Terminals IF-800 gesteuert. Die an den Terminals IF-5735 erfassten 
Arbeitszeiten werden direkt an die Software übermittelt. Für eine 
e�ziente Verwaltung ihres Fuhrparks setzt die KÜS zusätzlich das 
Modul Führerscheinprüfung ein.

Diese einfache und zentrale Steuerung verschiedener Prozesse schät-
zen insbesondere die Mitarbeitenden der KÜS. Im KÜS-Firmenverbund 
betreut die KÜS DATA als moderner IT-Dienstleister mit eigenem 
Rechenzentrum zahlreiche Kunden aus Industrie und Wirtschaft und 
verantwortet auch die gesamte IT der KÜS-Bundesgeschäftsstelle. 
Daher war es besonders wichtig, dass die Installation von aktuellen 
Lösungen und Produkten, wie die Migration auf das System IF-6040, 
problemlos und ohne Hardwaretausch erfolgt. Ein Erfolgsrezept hierbei 
ist der enge, auf Augenhöhe geführte fachliche Austausch und die 
e�ektive Zusammenarbeit zwischen der KÜS DATA und dem Service 
sowie der Produktentwicklung von Interflex.

Auch der Neubau der KÜS-Akademie, ein modernes Schulungs- und 
Verwaltungsgebäude mit Prüfhallen und Hörsälen in Losheim, wurde 
mit neuer Interflex-Technologie ausgestattet. Hier zeigt sich die 
Leistungsfähigkeit der Interflex-Lösung besonders: Jeder Raum verfügt 
über individuelle Zutrittsberechtigungen, die sehr granular verwaltet 
werden. Die Alarmanlage ist mit der Zutrittskontrolle gekoppelt, sodass 
bei Aktivierung die Terminals automatisch gesperrt werden. Die moder-
ne Infrastruktur unterstützt so ein sicheres und komfortables Gebäude-
management. „Der Neubau der Akademie ist ein Meilenstein für uns. 
Die detaillierte Steuerung der Zugänge und die Integration in unser 
Zeitwirtschaftssystem sind für uns ein großer Gewinn – sowohl für die 
Sicherheit als auch für die Nutzerfreundlichkeit“, betont Thomas Auer, 
Geschäftsführer der KÜS DATA GmbH.

Personaleinsatzplanung: Mehr Flexibilität und 
Eigenverantwortung

Seit 2020 nutzt die KÜS die Personaleinsatzplanung von Interflex, um 
den Mitarbeitenden eine einfache und flexible Gestaltung ihrer Arbeits-
zeiten zu ermöglichen – und gleichzeitig die Eigenverantwortung zu 
stärken. Über den Employee Self-Service der IF-6040 können sich die 
Beschäftigten in Früh- oder Spätschichten eintragen und ihre Arbeits-
zeiten, Urlaube und Freizeitausgleiche transparent verwalten. „Früher 
haben wir auf eine Excelliste gesetzt. Das war am Ende vom Zugri� und 
vom Handling her einfach nicht praktikabel“, erinnert sich Thomas Auer. 
„Unsere Erfahrung mit der Personaleinsatzplanung ist positiv. Sie hat 
innerhalb unseres Unternehmens eine hohe Akzeptanz, da sie viele 
Prozessschritte vereinfacht und die individuellen Wünsche unserer 
Mitarbeitenden nach flexiblen Arbeitszeiten berücksichtigt. Dadurch 
konnten wir unsere Arbeitgeberattraktivität deutlich steigern, denn 
Flexibilität ist heute ein entscheidender Faktor für die Mitarbeiterbin-
dung und bei der Suche nach Fachkräften.“

Die Integration von Zeitwirtschaft und Personaleinsatzplanung sorgt 
zudem für eine minutengenaue und gesetzeskonforme Erfassung der 
Arbeitszeiten. Mitarbeitende können jederzeit nachvollziehen, wie viel 
sie gearbeitet haben. Das sorgt für Fairness und Transparenz – beson-
ders in der Gehaltsabrechnung. Ein weiterer Vorteil: Die Beschäftigten 
haben über die Anwendung immer im Blick, wer im Büro oder mobil zu 

Hause arbeitet und wer im Außendienst auf einem Termin ist. Gleichzeitig werden mit der Softwarelösung viele 
administrative Aufwände in der Verwaltung reduziert. Denn per Knopfdruck lassen sich jetzt aussagekräftige 
Auswertungen komfortabel erstellen, die beispielsweise für das Gesundheitsmanagement, die Ressourcenplanung 
oder für Managemententscheidungen genutzt werden können.

TeamTime App: Mobile Zeiterfassung als praxisnahes Pilotprojekt

Seit 2025 ergänzt die KÜS die bewährten Zeitwirtschafts- und Personaleinsatzlösungen mit der nativen 
TeamTime App von Interflex. Die KÜS durfte als einer der ersten Kunden die App im Praxiseinsatz testen und im 
engen Austausch mit Interflex weiterentwickeln – ein Beispiel für die partnerschaftliche Zusammenarbeit, bei der 
Kundenfeedback direkt in die Produktverbesserung einfließt. So floss beispielsweise Feedback für eine bessere 
User Experience auf dem Dashboard sowie zum Login-Management direkt in die Optimierung der App ein, um 
den Anmeldeprozess noch komfortabler für den Anwender zu gestalten.

Die TeamTime App ermöglicht insbesondere den Außendienstmitarbeitenden der KÜS, ihre Arbeitszeiten flexibel 
und einfach per Diensthandy zu erfassen – auch ohne stationären PC mit VPN-Verbindung oder Terminal. Das ist 
ein großer Vorteil für die aktuell acht Vertriebsmitarbeitenden und Prüfingenieure, die viel unterwegs sind und 
bisher ihre Zeiten auf Zetteln oder in Excel-Listen notieren mussten. „Für uns ist die TeamTime App ein prakti-
sches Add-on“, so Thomas Auer. „Die Möglichkeit, von unterwegs Zeiten zu buchen, hat den Komfort enorm 
gesteigert und das zeitaufwändige, fehleranfällige Nachtragen entfällt. Das sorgt für präzisere Daten und entlas-
tet unsere Mitarbeitenden und die Verwaltung gleichermaßen.“

Enge Zusammenarbeit als Schlüssel zum Erfolg

Die KÜS und Interflex pflegen eine enge und vertrauensvolle Partnerschaft, die es ermöglicht, Lösungen praxis-
nah zu entwickeln und kontinuierlich zu optimieren. Das Feedback kommt so auch anderen Kunden zugute. 
„Als Pilotkunde haben wir die Möglichkeit, aktiv mitzugestalten und unsere Erfahrungen einzubringen“, fasst 
Thomas Auer zusammen. „Im Herzen sind wir ITler und daher immer an innovativen Lösungen und Optimierun-
gen interessiert. Mit der Personaleinsatzplanung und mit der TeamTime App können wir unseren Beschäftigten 
flexiblere Arbeitszeiten ermöglichen und haben dank reduziertem administrativem Aufwand mehr Zeit, an neuen 
Lösungen für uns und unsere Kunden zu arbeiten. Das ist ein großer Mehrwert und zeigt, wie Interflex Kunden-
orientierung lebt. So entstehen Lösungen, die wirklich im Alltag funktionieren.“

Mit der Kombination aus Zutrittskontrolle, Zeitwirtschaft, Personaleinsatzplanung und der neuen mobilen 
TeamTime App profitiert die KÜS von umfassenden und modernen Lösungen, die den vielfältigen Anforderungen 
einer flexiblen und digitalisierten Arbeitswelt gerecht werden.

Flexible Arbeitszeiten und gesteigerte Arbeitgeber-
attraktivität
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Das sagt der Kunde:

„Die Personaleinsatz-
planung hat innerhalb 
unseres Unternehmens 
eine hohe Akzeptanz, da 
sie viele Prozessschritte 
vereinfacht und die 
individuellen Wünsche 
unserer Beschäftigten
nach flexiblen Arbeits-
zeiten berücksichtigt.“
Thomas Auer, Geschäftsführer 
KÜS DATA GmbH
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„Als Pilotkunde haben wir die Möglichkeit, aktiv mitzugestalten und unsere Erfahrungen einzubringen“, fasst 
Thomas Auer zusammen. „Im Herzen sind wir ITler und daher immer an innovativen Lösungen und Optimierun-
gen interessiert. Mit der Personaleinsatzplanung und mit der TeamTime App können wir unseren Beschäftigten 
flexiblere Arbeitszeiten ermöglichen und haben dank reduziertem administrativem Aufwand mehr Zeit, an neuen 
Lösungen für uns und unsere Kunden zu arbeiten. Das ist ein großer Mehrwert und zeigt, wie Interflex Kunden-
orientierung lebt. So entstehen Lösungen, die wirklich im Alltag funktionieren.“

Mit der Kombination aus Zutrittskontrolle, Zeitwirtschaft, Personaleinsatzplanung und der neuen mobilen 
TeamTime App profitiert die KÜS von umfassenden und modernen Lösungen, die den vielfältigen Anforderungen 
einer flexiblen und digitalisierten Arbeitswelt gerecht werden.


